
Pelatihan ini dimaksudkan untuk mem-
berikan pemahaman mengenai CQI-9, Proses 
Khusus : Heat Treatment System Assessment, 
dengan standar sistem manajemen mutu 
yang diakui secara internasional dan per-
syaratan khusus pelanggan, mendefinisikan 
persyaratan mendasar untuk sistem mana-
jemen perlakuan panas. Tujuan dari Heat 
Treat System Assessment Training adalah 
pengembangan sistem manajemen perla-
kuan panas yang menyediakan perbaikan 
berkelanjutan, menekankan pencegahan 
cacat dan pengurangan variasi dan limbah 
dalam rantai pasokan. 

 
System assessment ada-
lah penilaian diri dari sis-
tem perlakuan panas dan 
harus dilakukan setid-
aknya setahun sekali. 
Standar ini adalah lam-
piran ke ISO TS 16949 
(IATF 16949) di bawah 
"persyaratan khusus 
pelanggan" dan berlaku 
untuk semua pemasok 
otomotif global yang te-
lah menandatangani per-
janjian kontraktual 
mengenai pembelian, 
pasokan dan kualitas di 

seluruh rantai pasokan. Pelatihan ini akan 
difokuskan pada heat treatment material baja 
untuk otomotif. 
 
A G E N D A  

Process Tables of the CQI-9 Heat Treat System 
Assessment 
 
 Carburizing, Carbonitriding, Carbon resto-

ration, Neutral hardening, Austempering 
 Martempering, Tempering, Precipitation 

hardening / aging, Nitriding (Gas) 

 Ferritic-Nitrocarburizing (Gas or Salt) 
 Aluminium Heat Treatment, Induction 

Heat Treatment, Annealing, Normaliz-
ing, Stress Relieving, Low Pressure Car-
burizing, Sinter Hardening, Ion Nitrid-
ing, Dry Contact Press Hardening 

 
P E S E R T A  
 Peserta pada pelatihan ini adalah : 
 Para Teknisi produksi dan pemeliharaan 
 Para operator produksi yang terkait, Para 

Supervisor dan manajer 
 Mereka yang ingin mendalami Proses 

penilaian Sistem Perlakuan CQI-9 
 
F A S I L I T A S  
 Materi Pelatihan 
 Instruktur Berkualitas 
 Sertifikat 
 Souvenir Eksklusif 
 Makan Siang & Kopi/Teh 
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